


1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.1 Настоящее Положение о системе наставничества педагогических 

работников (далее – Положение) определяет порядок организации и 

проведения работы по наставничеству в муниципальном учреждении 

дополнительного образования Нагорьевский центр детского творчества 

(далее – организация). 

Настоящее Положение: 

- определяет цель и задачи наставничества в учреждении; 

- устанавливает формы и порядок организации наставнической 

деятельности; 

- определяет права и обязанности участников наставнической 

деятельности; 

- определяет требования, предъявляемые к участникам наставнической 

деятельности; 

- устанавливает критерии отбора наставников, процесс формирования и 

закрепления наставнических пар; 

- устанавливает способы мотивации и формы поощрения участников 

наставнической деятельности, 

- определяет критерии эффективности работы наставника. 

1.2 В Положении используются следующие понятия: 

Наставник – педагогический работник, назначаемый ответственным за 

профессиональную и должностную адаптацию лица, в отношении которого 

осуществляется наставническая деятельность в образовательной 

организации. 

Наставляемый – участник системы наставничества, который через 

взаимодействие с наставником и при его помощи и поддержке приобретает 

новый опыт, развивает необходимые навыки и компетенции, добивается 

предсказуемых результатов, преодолевая тем самым свои профессиональные 

затруднения. 

Куратор – сотрудник образовательной организации, учреждения из 

числа ее социальных партнеров (другие образовательные учреждения – 

школы, вузы, колледжи; учреждения культуры и спорта, дополнительного 

профессионального образования, предприятия и др.), который отвечает за 

реализацию персонализированных(ой) программ(ы) наставничества. 

Наставничество – форма обеспечения профессионального становления, 

развития и адаптации к квалифицированному исполнению должностных 

обязанностей лиц, в отношении которых осуществляется наставничество. 

Форма наставничества – способ реализации системы наставничества 

через организацию работы наставнической пары/группы, участники 

которой находятся в заданной ролевой ситуации, определяемой основной 

деятельностью и позицией участников. 

Персонализированная программа наставничества – это краткосрочная 

персонализированная программа (от 3 месяцев до 1 года), включающая 

описание форм и видов наставничества, участников наставнической 

деятельности, направления наставнической деятельности и перечень 

мероприятий, нацеленных на устранение выявленных профессиональных 



затруднений наставляемого и на поддержку его сильных сторон. 

1.3 Основными принципами системы наставничества педагогических 

работников являются: 

принцип научности – применение научно-обоснованных методик и 

технологий в сфере наставничества педагогических работников; 

принцип системности и стратегической целостности – разработка и 

реализация практик наставничества с максимальным охватом всех 

необходимых компонентов системы образования на федеральном, 

региональном, муниципальном уровнях и уровне образовательной 

организации; 

принцип легитимности – соответствие деятельности по реализации 

программы наставничества законодательству Российской Федерации, 

региональной нормативно-правовой базе; 

принцип добровольности, свободы выбора, учета многофакторности 

в определении и совместной деятельности наставника и наставляемого; 

принцип личной ответственности – ответственное поведение всех 

субъектов наставнической деятельности: куратора, наставника, 

наставляемого к внедрению практик наставничества, его результатам, выбору 

коммуникативных стратегий и механизмов наставничества. 

1.4 Участие в системе наставничества не должно наносить ущерба 

образовательному процессу образовательной организации. Решение об 

освобождении наставника и наставляемого от выполнения должностных 

обязанностей для участия в мероприятиях плана реализации 

персонализированной программы наставничества принимает руководитель 

образовательной организации в исключительных случаях при условии 

обеспечения непрерывности образовательного процесса в образовательной 

организации и замены их отсутствия. 

 

2. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ СИСТЕМЫ НАСТАВНИЧЕСТВА. ФОРМЫ 

НАСТАВНИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ. ФУНКЦИИ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ В ОБЛАСТИ ВНЕДРЕНИЯ 

РЕГИОНАЛЬНОЙ ЦЕЛЕВОЙ МОДЕЛИ НАСТАВНИЧЕСТВА. 

 

2.1 Целью системы наставничества педагогических работников 

в учреждении является реализация комплекса мер по созданию эффективной 

среды наставничества в образовательной организации, способствующей 

непрерывному профессиональному росту и самоопределению, личностному и 

социальному развитию педагогических работников, самореализации и 

закреплению молодых/начинающих специалистов в педагогической 

профессии. 

2.2 Задачи системы наставничества педагогических работников 

учреждения: 

- содействовать созданию в образовательной организации 

психологически комфортной образовательной среды наставничества, 

способствующей раскрытию личностного, профессионального, творческого 



потенциала педагогических работников образовательной организации путем 

проектирования их индивидуальной профессиональной траектории; 

- создать условия для эффективного обмена личностным, 

жизненным и профессиональным опытом для каждого субъекта 

образовательной и профессиональной деятельности, участвующих в 

наставнической деятельности; 

- оказывать участникам наставнической деятельности помощь в 

освоении эффективных форматов непрерывного профессионального развития 

и методической поддержки педагогических работников образовательной 

организации; 

- обеспечить применение эффективных форм и методов 

индивидуальной работы и работы в коллективе, направленных на развитие 

способности самостоятельно и качественно выполнять возложенные 

должностные обязанности, повышать профессиональный уровень; 

- содействовать увеличению числа закрепившихся в профессии 

педагогических кадров, в том числе молодых/начинающих педагогов 

дополнительного образования; 

- содействовать сокращению периода профессиональной и 

социальной адаптации педагога, в отношении которого осуществляется 

наставничество, к условиям осуществления педагогической деятельности 

образовательной организации, а также в преодолении профессиональных 

трудностей, возникающих при выполнении должностных обязанностей; 

- обеспечивать формирование и развитие профессиональных 

знаний и навыков педагога, в отношении которого осуществляется 

наставничество; 

- содействовать процессу профессионального становления и 

развития педагога, в отношении которого осуществляется наставничество, 

развитие их способности самостоятельно, качественно и ответственно 

выполнять возложенные функциональные обязанности в соответствии с 

замещаемой должностью; 

- способствовать развитию профессиональных компетенций 

педагогических работников образовательной организации в условиях 

цифровой образовательной среды, востребованности использования 

современных информационно-коммуникативных и педагогических 

технологий путем внедрения разнообразных, в том числе реверсивных, 

сетевых и дистанционных форм наставничества; 

- содействовать выработке навыков профессионального 

поведения педагогов, в отношении которых осуществляется наставничество, 

соответствующего профессионально-этическим принципам, а также 

требованиям, установленным законодательством. 

В образовательной организации наставническая деятельность может 

осуществляться в следующих формах (Приложение №1): 

«педагог – педагог» - взаимодействие молодого педагога (опыт работы 

от 0 до 3 лет) или нового специалиста (при смене места работы) с опытным и 

располагающим ресурсами и навыками специалистом, оказывающим 

первому разностороннюю поддержку; 

«работодатель – обучающийся» - активизация профессионального и 



личностного потенциала обучающегося старшего подросткового возраста, 

усиление его мотивации к обучению и самореализации; 

«студент – обучающийся» - взаимодействие обучающегося 

(обучающихся) общеобразовательной организации и обучающегося 

профессиональной образовательной организации, либо студента 

образовательной организации высшего образования (студент), при которой 

студент оказывает весомое влияние на наставляемого, помогает ему с 

профессиональным и личностным самоопределением и способствует 

ценностному и личностному наполнению, а также коррекции 

образовательной траектории; 

 «руководитель образовательной организации – педагог» - 

совершенствование образовательного процесса и достижение желаемых 

результатов руководителем образовательной организации посредством 

создания необходимых организационно-педагогических, кадровых, 

методических, психолого-педагогических условий и ресурсов. 

Допускается реализация нескольких форм наставничества в комплексе 

в зависимости от запланированных эффектов. 

2.3 Выбор формы наставничества осуществляется в зависимости 

от цели персонализированной программы наставничества педагога, 

имеющихся профессиональных затруднений, запроса наставляемого и 

имеющихся кадровых ресурсов. 

2.4 Наставническая деятельность может иметь различные формы 

организации, а именно: 

Виртуальное (дистанционное) наставничество – дистанционная форма 

организации наставничества с использованием информационно- 

коммуникационных технологий, таких как видеоконференции, платформы 

для дистанционного обучения, социальные сети и онлайн-сообщества, 

тематические интернет-порталы и др. Обеспечивает постоянное 

профессиональное и творческое общение, обмен опытом между наставником 

и наставляемым, позволяет дистанционно сформировать пары «наставник – 

наставляемый», привлечь профессионалов и сформировать банк данных 

наставников, делает наставничество доступным для широкого круга лиц. 

Наставничество в группе – форма наставничества, когда один 

наставник взаимодействует с группой наставляемых одновременно (от двух и 

более человек). 

Краткосрочное или целеполагающее наставничество – наставник и 

наставляемый встречаются по заранее установленному графику для 

постановки конкретных целей, ориентированных на определенные 

краткосрочные результаты. Наставляемый должен приложить 

определенные усилия, чтобы проявить себя в период между встречами и 

достичь поставленных целей. 

Ситуационное наставничество – наставник оказывает помощь или 

консультацию всякий раз, когда наставляемый нуждается в них. Как правило, 

роль наставника состоит в том, чтобы обеспечить немедленное реагирование 

на ту или иную ситуацию, значимую для его подопечного. 

 

 



3. ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ ОСНОВЫ НАСТАВНИЧЕСТВА 

3.1. Наставничество в учреждении вводится на основании приказа 

директора. 

3.2. Отбор кандидатур наставников осуществляется по следующим 

критериям: 

− высокий уровень профессиональной подготовки; 

− наличие общепризнанных личных достижений и результатов; 

− развитые коммуникативные навыки и гибкость в общении; 

− способность и готовность делиться профессиональным опытом; 

− стаж профессиональной деятельности в организации не менее двух 

лет. 

3.3. Работник назначается наставником с его письменного согласия. 

3.4. За одним наставником закрепляется одновременно не более двух 

наставляемых. 

3.5. Наставничество осуществляется в течение всего периода, 

назначенного наставляемому. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ НАСТАВНИКА 

 

4.1. Наставник имеет право: 

− требовать от наставляемого выполнения указаний по вопросам, 

связанным с его деятельностью; 

− принимать участие в обсуждении вопросов, связанных с работой 

наставляемого, вносить предложения, непосредственному руководителю, 

вышестоящему руководителю о поощрении стажера, применении мер 

воспитательного и дисциплинарного воздействия; 

− участвовать в обсуждении профессиональной карьеры наставляемого 

и планировании его дальнейшей работы в организации. 

4.2. Наставник обязан: 

− ознакомить наставляемого с основами корпоративной культуры 

организации; 

− изучить профессиональные и нравственные качества наставляемого, 

его отношение к работе, коллективу, увлечения, наклонности; 

− оказать наставляемому индивидуальную помощь практическими 

приемами и способами качественного выполнения обязанностей и 

поручений, выявлять и совместно устранять допущенные ошибки; 

− разработать индивидуальную программу наставничества для 

наставляемого; 

− личным примером развить положительные качества наставляемого, 

корректировать его поведение на работе, привлекать к участию в 

общественной жизни коллектива, формировать здоровый образ жизни, 

общественно значимые интересы, содействовать развитию культурного и 

профессионального кругозора; 

− информировать наставляемого о целях, задачах и результатах 

текущей деятельности организации; 

− развить у наставляемого стремление к выполнению сложной и 

ответственной работы, освоению новой техники и современных технологий; 



− способствовать развитию постоянного интереса к инновационному 

творчеству, внедрению современных стандартов качества образования; 

− с учетом деловых и морально-психологических качеств 

наставляемого содействовать его профессиональному росту, достижению 

высокого профессионализма, участвовать в формировании и развитии 

карьеры; 

− составить характеристику на наставляемого; 

− заполнять анкеты по итогам отчетных периодов (приложение 2). 

4.3. Ответственность наставника: 

− наставник несет персональную ответственность за качество и 

своевременность выполнения функциональных обязанностей, возложенных 

на него настоящим Положением; 

− при отказе от продолжения наставничества двух наставляемых 

подряд наставник лишается статуса наставника. 

 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ НАСТАВЛЯЕМОГО  

 

5.1. Наставляемый имеет право участвовать в разработке программы 

наставничеству и вносить предложения о ее изменении, участвовать в 

обсуждении результатов наставничества. 

5.2. Наставляемый обязан: 

− ознакомиться под подпись с выпиской из приказа о назначении 

наставника в течение трех дней с момента издания приказа; 

− выполнять обязанности, возложенные на него трудовым договором и 

Правилами трудового распорядка; 

− проходить контрольные мероприятия согласно программе 

наставничества, в том числе заполнять анкеты по итогам отчетных периодов 

(приложение 2). 

6. АНАЛИЗ РАБОТЫ НАСТАВЛЯЕМОГО 

 

6.1. Предварительный анализ работы наставляемого осуществляется по 

истечении первого и второго месяца его адаптации в учреждении, при 

котором рассматриваются следующие вопросы: 

− анализ процесса адаптации работника в учреждении; 

− выполнение на данный период индивидуального плана работ по 

программе наставничества; 

− обозначение сильных и слабых сторон; 

− обсуждение того, что необходимо улучшить; 

− необходимая помощь со стороны учреждения. 

6.2. Наставник при необходимости по результатам предварительного 

анализа корректирует программу наставничества, дополнительно 

разрабатывает и принимает необходимые меры для ликвидации выявленных 

затруднений и дефицитов в процессе адаптации наставляемого. 

6.3. Если по итогам контрольных мероприятий выявится 

необходимость в продолжении наставничества, то наставник с участием 

наставляемого разрабатывает и реализует дополнительные мероприятия, 

направленные на его адаптацию (приложение 3, приложение 4).



                                 7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

                          7.1. Настоящее Положение вступает в силу с момента утверждения 

руководителем образовательной организации и действует бессрочно. 

                         7.2. В настоящее Положение могут быть внесены изменения и 

дополнения в соответствии с вновь принятыми законодательными и иными 

нормативными актами Российской Федерации и вновь принятыми 

локальными нормативными актами образовательной организации. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 1 

 

Критерии и показатели отбора (выдвижения) наставников 

образовательной организации 

Общими и обязательными критериями для отбора/выдвижения для 

всех категорий наставников и куратора ОО являются: 

- наличие личного желания стать наставником, куратором (даже 
при условии его выдвижения администрацией или педагогическим 
коллективом); 

- авторитетность в среде коллег и обучающихся; 

- высокий уровень развития ключевых компетенций: 
• способность развивать других, 
• способность выстраивать отношения с окружающими, 

• ответственность, 

• нацеленность на результат, 

• умение мотивировать и вдохновлять других, 

• способность к собственному профессиональному и 

личностному развитию. 

 

Дополнительные критерии отбора/выдвижения наставников 

образовательной организации для различных форм наставничества 
 

Форма 

наставничества 

Критерии 

 
«педагог – 

педагог» 

 опытный педагог, имеющий профессиональные 

успехи; 

 обладает лидерскими, организационными и 

коммуникативными навыками, хорошо развитой 

эмпатией 

 

 
«работодатель – 

обучающийся» 

 неравнодушный профессионал с опытом работы не 

менее 5 лет, активной жизненной позицией, 

высокой квалификацией, показывающий стабильно 

высокие результаты деятельности; 

 обладает развитыми коммуникативными навыками, 

гибкостью в общении, умением отнестись к 

наставляемому как к равному в диалоге 

 

 
«студент – 

обучающийся» 

 ответственный, социально активный студент с 

выраженной гражданской и ценностной позицией, 

мотивированный к самосовершенствованию и 

преобразованию окружающей среды; 

 участник образовательных, спортивных, творческих 

проектов; 

 увлекающийся   и    способный    передать    свою 



 «творческую энергию» и интересы другим; 

 образец для подражания в плане межличностных 

отношений, личной самоорганизации 



Приложение 2 

 

Анкета оценки удовлетворенности Программой наставничества 

(для наставляемого) 

1. Оцените в баллах от 1 до 10, где 1 - самый низший балл, а 10 - самый высокий: 
 

1.1. Насколько комфортно было общение с 
наставником? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.2. На сколько полезными/интересными были личные 

встречи с наставником? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.3. На сколько полезными/интересными были 

групповые встречи? 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.4. Ощущали ли Вы поддержку наставника? 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 
1.5. На сколько полезна была помощь наставника? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.6. На сколько был понятен план работы с 

наставником? 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.7. Ощущали ли Вы безопасность при общении с 

наставником? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.8. На сколько было понятно, что от Вас ждет 

наставник? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.9. На сколько Вы довольны вашей совместной 

работой? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.10. На сколько оправдались Ваши ожидания от 

участия в Программе наставничества? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

2. Что для Вас особенно ценно было в программе? 

3. Чего Вам не хватило в программе и/или что хотелось бы изменить? 

4. Оглядываясь назад, понравилось ли Вам участвовать в программе? [да/нет] 

5. Хотели бы Вы продолжить работу в программе наставничества? [да/нет] 

6. Планируете ли Вы стать наставником в будущем? [да/нет] 



Анкета оценки удовлетворенности Программой наставничества 

(для наставника) 

1. Оцените в баллах от 1 до 10, где 1 - самый низший балл, а 10 - самый высокий. 

 

1.1. На сколько было комфортно общение с 
наставляемым? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.2. На сколько удалось реализовать свои лидерские 
качества в программе? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.3. На сколько полезными/ интересными были 

групповые встречи? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.4. На сколько полезными/ интересными были 

личные встречи? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 
1.5. На сколько удалось спланировать работу? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.6. На сколько удалось осуществить план 

индивидуального развития наставляемого? 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.7. На сколько Вы оцениваете включенность 

наставляемого в процесс? 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.8. На сколько Вы довольны вашей совместной 

работой? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 
1.9. На сколько понравилась работа наставником? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.10. На сколько оправдались Ваши ожидания от 

участия в Программе наставничества? 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 
2. Что особенно ценно для Вас было в программе? 

3. Чего Вам не хватило в программе и/или что хотелось бы изменить? 

4. Было ли достаточным и понятным обучение? [да/нет] 

5. Оглядываясь назад, понравилось ли Вам участвовать в программе? [да/нет] 

6. Хотели бы Вы продолжить работу в программе наставничества? [да/нет] 

7. Была ли для Вас полезна совместная работа с наставляемым? (узнали ли 

Вы что-тоновое и/или интересное) [да/нет] 



Приложение 3 
 

Количественный анализ результатов программ наставничества 
 

 
 

Изучаемый параметр 

Показатель 

до 

реализации 

программы 

(x) 

Показатель 

после 

реализации 

программы 

(y) 

 
Разница 

(z = x -y) 

 

Значение в 

процентах 

(z / x * 100) 

1. Количество успешно реализованных образовательных и 

культурных проектов 

    

2. Количество жалоб от родителей и педагогов, связанных с 

социальной незащищенностью и конфликтами внутри МБОУ ДО 

ЦДТ № 4 

    

3. Число собственных педагогических профессиональных работ 

молодого специалиста/наставляемого (статей, исследований, 
методических практик) 

    

4. Количество обучающихся, планирующих стать наставниками в 

будущем и присоединиться к сообществу благодарных 
выпускников 

    

5. Количество мероприятий мотивационного и практического 

характера 

    

6. Количество успешно реализованных и представленных 

результатов проектной деятельности в старших классах/на старших 

курсах (совместно с представителем предприятия-работодателя) 

    



Приложение 4 
 

Оценка программы наставничества 

 
Программы оцениваются куратором по каждому критерию баллах от 1 (минимальный) до 10 (максимальный). 

 

Показатели Баллы 

1. Актуальность Программы наставничества 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

2. Формы и программы взаимодействия наставника и наставляемого описаны 

достаточно для внедрения в образовательной организации 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

3. Программа направлена на достижение желаемого конечного результата. Ее 

цели конкретизированы через задачи, формулировки задач соотнесены с 
планируемыми результатами 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

4. Практическая значимость наставнического взаимодействия для личности 

наставляемого 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

5. Соответствует ли на практике организация процесса наставнической 
деятельности принципам, заложенным в Региональной целевой модели) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

6. Адаптивность, динамичность и гибкость Программы наставничества 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

7. Понятность алгоритма отбора/выдвижения наставников, наставляемых и 

кураторов 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

10. Наличие понятных форматов (для куратора) по выстраиванию 

взаимодействия наставника и наставляемого 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

11. Понимание форм поощрения и мотивации наставников и наставляемых 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

12. Наличие методической поддержки и сопровождения проведения 

апробации методологии наставничества (возможность получения участником 

апробации исчерпывающего ответа на вопрос) 

 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 

6 
 

7 
 

8 
 

9 
 

10 

13. В достаточном ли объеме предоставлен доступ к необходимым ресурсам 

для апробации методологии наставничества (организационным, 
методическим, информационным и др.) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 
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